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Potrebe za nadzorom i 
upravljanjem data centrom

Osnovne karakteristike Data centra:
• velik broj poslužitelja različitih namjena (aplikacijski, 

bazni, firewall, mail, domain cotroller, LDAP ...)
• heterogene okoline (različiti HW, OS, baze 

podataka, aplikacije)
• velik broj visoko specijaliriranih IT stručnjaka
• kompleksni nadzor i upravljanje
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Osnovne karakteristike

Baze Baze 
podatakapodataka

AplikacijskiAplikacijski
posluposlužžiteljiitelji

ProProšširena infrastruktura upravljanjairena infrastruktura upravljanja

MreMrežžaa

DiskovniDiskovni
sustavisustavi

OperacijskiOperacijski
sustavisustavi

PosluPoslužžiteljiitelji

• Dell 
PowerEdge

• Linux
• All Unix
• Microsoft
• MVS

• Oracle
• IBM DB2   
• MS SQL Server

(2000 & 2005)
• Sybase 

• Oracle
• IBM WebSphere  
• BEA WebLogic
• MS .NET
• MS BizTalk Server
• MS IIS
• MS Commerce Server
• MS ISA Server
• MS Active Directory
• JBoss AS
• IBM MQ Series
• Citrix Presentation 
Server

(partner-built)
• Blue Lane PatchPoint

(partner-built)
• Tomcat

• Check Point 
Firewall
• Juniper 
Netscreen
Firewall
• F5 BIG-IP

• NetApp
Filer
• EMC 
Celerra, 
Clariion,           
Symmetrix

AplikacijeAplikacije

• Oracle
• Microsoft 

Exchange
• SAP 

VirtualniVirtualni
posluposlužžiteljiitelji

• VMWare
• Oracle VM



Osnovne karakteristike



Koju konfiguraciju odabrati
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Koju konfiguraciju odabrati

DB

Management Agents

Targets Targets

Repository
(OMR)

• postojeća baza, konfiguracija parametara
• nova baza, u sklopu instalacije OEM-a

Oracle Management 
Service(OMS)

• siguran, lozinka, https
• otvoren, nema lozinke, http

• konfiguracija (emd.properties)



20 upravljačkih paketa i više 
od 20 različitih plug-inova

Osnovni paketi:
1. Database management packs
2. Middleware magement packs
3. Stand Alone management packs
4. Application management packs

Plug-inovi:
1. za ne-Oracle baze podataka
2. za ne-Oracle aplikcijske poslužitelje
3. poslužitelji
4. diskovni sustavi (storage)
5. mreža



Paketi za upravljanje bazama
1. Diagnostics Pack
2. Tuning Pack
3. Configuration Management Pack
4. Change Management Pack
5. Data Masking Pack
6. Provisioning Pack



Diagnostics Pack
• povijesno praćenje i nadzor performansi (baze podataka, RAC, 

poslužitelji i klasteri) 
• ADDM (Automated Database Diagnostic Monitor) 
• AWR (Automatic Workload Repository)
• Event/Alert obaviješćivanje: metode obaviješćivanja, pravila i 

vremenski raspored
• Event/Alert povijest/metrika (baze podataka, RAC, poslužitelji i 

klasteri) 
• korisničko definirane metrike
• Blackouts (planirani prekidi u radu)
• predefinirani obrasci za nadzor
• korektivne akcije
• podesivi pragovi metrika
• izvješća dijagnostike (Diagnostic), performansi (Performance) i 

događaja (Events)
• baza podataka i repozitorij (tablice, pogledi, api) koje pohranjuju i 

prezentiraju gore navedene podatke



Disagnostics Pack



Data Masking Pack

Production Staging

Mask
CloneClone

Test

Test

Prezime Broj kartice Stanje

IVIĆ 203-33-3234 40,000

PERIĆ 323-22-2943 60,000

ŠIMIĆ 989-22-2403 80,000

TOMIĆ 093-44-3823 45,000

Prezime Broj kartice Stanje

ANSKEKSL 111—23-1111 40,000

BGKZRKZJKP 111-34-1345 60,000

KLPLJBAHA 111-97-2749 80,000

FJETMDWJSK 111-49-3849 45,000



T Mobile – zašto OEM 10g GC
• konsolidirana platforma:

a. klaster sa tri noda
b. EMC Clariion Storage
c. Oracle 10g RAC
d. Oracle ASM
e. 4 baze podataka

• problem nadzora
• troškovi ograničeni
• vrijeme implementacije (out-of-the-box rješenje)



T Mobile – zašto OEM 10g GC

Nadzirani objekti (targets)

• 3 poslužitelja
• 4 baze podataka
• 12 instance (baze)
• 12 listenera (baze)
• 3 instance (ASM)
• 3 listenera (ASM)
• 3 agenta
• diskovni prostor (storage)



DC vs GC
Database control
• uključen samo nadzor nad baznim instancama (Oracle RDBMS 

verzije 8i, 9i i 10g)
• nema centralnog repozitorija
• nema podrške za Plug-inove

Grid Control
• omogućuje centralni nadzor i upravljanje heterogenim okolinama
• proširene fukcionalnosti OEM 10g Database Control produkta
• dozvoljava partnerima ili trećim stranama da proširuju Grid Control 

mogućnosti putem otvorene mreže
• besplatno se isporučuje uz Enterprise Edition baze
• licenciranje je potrebno za određene “premium” pakete i funkcionalnosti



Karakteristike OMS i OMR
• Management Server (OMS): poslužitelj na srednjem sloju koji 

osigurava komunikaciju sa agentima i upravljačkom konzolom
• konfiguracijska datoteka:

– emoms.properties
• dobivanje statusa OMS-a:

– emctl status oms

• preduvjet za instalaciju OMS-a je postojanje baze koja će 
sadržavati repozitorij:

• postojeća baza
• nova baza (dio OMS instalacije)

• OMS i repozitorij se mogu nalaziti na istom poslužitelju ili na dva 
odvojena poslužitelja, zavisno o broju nadziranih objekata



Agenti – nadzirani objekti
• agenti su generički, a potreban je jedan agent na svakom 

nadgledanom poslužitelju
• instalacija agenata može se raditi lokalno ili s udaljene lokacije 

koristeći OEM konzolu (Agent Deployment)
• agenti pohranjuju podatke o nadziranim objektima (targets) u obliku 

XML datoteke koja se zatim proslijeđuje na OMS putem HTTP ili 
HTTPS protokola, te konačno se ti podaci pohranjuju u repozitorij 
(OMR)

• konfiguracijska datoteka:
• emd.properties

• naredba za dobivanje statusa agenta:
• emctl status agent



Agenti – status agenta
•[oracle@big3 ~]$ /u06/app/oracle/product/10/agent10g/big3/bin/emctl status agent
•Oracle Enterprise Manager 10g Release 3 Grid Control 10.2.0.3.0.
•Copyright (c) 1996, 2007 Oracle Corporation.  All rights reserved.
•---------------------------------------------------------------
•Agent Version     : 10.2.0.3.0
•OMS Version       : 10.2.0.4.0
•Protocol Version  : 10.2.0.2.0
•Agent Home        : /u06/app/oracle/product/10/agent10g/big3
•Agent binaries    : /u06/app/oracle/product/10/agent10g
•Agent Process ID  : 9517
•Parent Process ID : 9389
•Agent URL         : https://big3:3872/emd/main
•Repository URL    : https://grid:1159/em/upload
•Started at        : 2008-05-02 07:50:13
•Started by user   : oracle
•Last Reload       : 2008-05-02 10:34:45
•Last successful upload                       : 2008-05-05 22:56:44
•Total Megabytes of XML files uploaded so far :   493.96
•Number of XML files pending upload           :        0
•Size of XML files pending upload(MB)         :     0.00
•Available disk space on upload filesystem    :    49.44%
•Last attempted heartbeat to OMS              : 2008-05-05 22:57:03
•Last successful heartbeat to OMS             : 2008-05-05 22:55:59
•---------------------------------------------------------------
•Agent is Running and Ready



Agenti – konfiguracija metrika



Upravljačka konzola
• web aplikacija
• jedinstveni pristup upravljanju svih 

nazdiranim objektima (targets):
a. poslužitelji
b. baze podataka
c. listeneri
d. asm instance
e. diskovni prostor

• raspodijela odgovornosti između 
administratora (superadministrator, read-
only, target admin ...)



Upravljačka konzola



Upravljačka konzola



Upravljačka konzola



Hvala na pažnji!

Pitanja?




